
 FORMULARI DE DENÚNCIA

Seleccioneu una opció

Accepto informar de les meves dades

Vull anonimat

Indiqueu si sou una persona física o jurídica

Sóc una persona física

Nom

Cognoms

DNI

Adreça

E-mail

Telèfon

Sóc una persona jurídica

Nom/Raó social

CIF

Adreça

E-mail

Telèfon

Sóc representant d'una persona jurídica

Nom

Cognoms

Càrrec

DNI

Tractament de les vostres dades

La responsabilitat del Sistema intern d’informació correspon al Director
General de l’entitat amb qui col·labora un membre del Patronat, el gestor
del procediment de gestió de les no conformitats, accions correctives i
de la millora així com la direcció tècnica. És possible la intervenció
d’altres persones, internes o externes, en funció de l’àmbit a què faci
referència la denúncia.

Existeix un sistema per a impedir el conflicte d’interessos.

La legitimació del tractament de les dades ve donada per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.
Finalitat del tractament de dades: la informació subministrada es tractarà
únicament en el context del procediment de gestió de les informacions
del canal denúncies sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupció.

Avís de confidencialitat establerta en la legislació vigent: teniu dret a
restar en l’anonimat i, cas que ens proporcioneu les vostres dades
personals, es garanteix la confidencialitat i que les vostres dades no
seran comunicades a la persona/es a les quals es refereixen els fets
relatats/des. Nogensmenys les seves dades podran ser comunicades als
cossos de seguretat, l’Autoritat judicial, Ministeri Fiscal o Autoritat
administrativa en el marc d’una investigació penal, disciplinària o
sancionadora.

No està prevista la transferència internacional de les dades per a aquest
tractament, salvat que una autoritat internacional les requereixin.

Les dades personals recollides per a dur a terme la finalitat es
conservaran durant el temps indispensable per al compliment del
procediment que s’inicia amb la denúncia.

Pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, limitació del
tractament, portabilitat de dades i oposició mitjançant comunicació
adreçada amb el nostre Delegat de Protecció de Dades, indicant-ho per
escrit a Fundació Support-Girona, C/ Pierre Vilar, 5 baixos, 17002
Girona o per correu electrònic a protecciodades@supportgirona.cat,
adjuntant el seu DNI. (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets
digitals)”

Informació d'interès

Aquest canal és per denunciar la comissió d'alguna irregularitat i/o
incompliment o acte contrari a la legalitat aplicable a
l’entitat (accions o omissions que puguin ser constitutius d’infracció
penal o administrativa greu o molt greu) o de la comissió d’actes o
conductes contraris als documents vinculants de l’entitat.

Quan entrin reclamacions o suggeriments per aquest canal,
es redirigiran cap als procediments pertinents.

- Per comunicar amb el sistema intern d’informació de la Fundació
Support-Girona pot fer-ho:

a) Per escrit a l’adreça postal Fundació Support-Girona, C/Pierre Vilar,
5. 17002 Girona o a la bústia física interna de la Fundació ( aquest últim
supòsit està reservat a les persones que hi tenen entrada).

b) Per escrit, via correu electrònic canaldenuncies@supportgirona.cat

c) Per escrit mitjançant el formulari accessible des del
web www.supportgirona.cat

- Verbalment mitjançant reunió adreçant-se al responsable del
sistema intern d’informació, en quin cas, tal com preceptua la L 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, la
conversa serà gravada.

- El procediment garanteix la confidencialitat (consultar l’apartat
“tractament de les vostres dades”). Les persones afectades per la
denúncia no seran informades de la vostra identitat, encara que no
consti l’anonimat.

- Es vetllarà per protegir les persones intervinents en el procediment
contra les represàlies o amenaces

- Si ho prefereix, pot de fer aquesta comunicació mitjançant el canal
extern dirigit a les autoritats competents (Bústia de denúncies anònimes
de l’Oficina antifrau de Catalunya) i, en el seu cas, davant les
institucions, òrgans o organismes de la Unió Europea.

- Línies del procediment:

a) Rebrà un acusament de rebuda en el termini de 7 dies naturals de la
recepció de la vostra denúncia.

b) Després de la formació de l’expedient en el llibre Registre se li
comunicarà l’admissió o no admissió a tràmit (casos que faltin de
versemblança o sense fonament) de la seva denúncia. Si no es tracta
d’una denúncia en els termes de la Llei 3/2023 reguladora de la
protecció de las persones que informen sobre infraccions normatives i
de lluita contra la corrupció, se l’informarà, salvat que hàgiu manifestat
voluntat de restar en l’anonimat, de la derivació al procediment pertinent
(Reclamació o suggeriment).

c) Investigació. Estudi i pràctica de diligències que es creguin oportunes
amb i consulta als responsables del departament escaient de la
Fundació per a l’esclariment dels fets, deixant evidència documental, si
s’escau.

d) Resolució provisional que es comunicarà a l’informant i també a
l’afectat/da per tal que pugui manifestar el que cregui oportú. Tanmateix,
la Fundació podrà sol·licitar-li informació addicional.

e) Quan els fets siguin indiciàriament constitutius de delicte, es remetrà
immediatament la informació al Ministeri Fiscal. Quan els fets afectin els
interessos financers de la Unió Europea, es remetrà a la Fiscalia
Europea.

f) En el termini de tres mesos s’emetrà Resolució definitiva que serà
comunicada a l’informant i a l’afectat/da. Aquesta resolució esgota la via
del procediment del Sistema Intern sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupció.
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https://denunciesanonimes.antifrau.cat/#/?lang=ca
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Dades de la persona denunciada/Afectada.

Si no les coneix, faci una descripció.

Dades de la persona denunciada/afectada: nom, cognoms, àrea de treball.

Sobre els fets denunciats

He procedit a altres denúncies sobre el mateix fet

Comunicació a cossos de seguretat

Comunicació a la Fiscalia

Procediment administratiu

Procediment judicial

M'afecten personalment a mi o a persones properes

No m'afecta personalment. Conec els fets per la relació

laboral/administrativa/contractual amb la persona denunciada

Fets denunciats

Indicar quins són els fets denunciats.

Tractament de les vostres dades

La responsabilitat del Sistema intern d’informació correspon al Director
General de l’entitat amb qui col·labora un membre del Patronat, el gestor
del procediment de gestió de les no conformitats, accions correctives i
de la millora així com la direcció tècnica. És possible la intervenció
d’altres persones, internes o externes, en funció de l’àmbit a què faci
referència la denúncia.

Existeix un sistema per a impedir el conflicte d’interessos.

La legitimació del tractament de les dades ve donada per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.
Finalitat del tractament de dades: la informació subministrada es tractarà
únicament en el context del procediment de gestió de les informacions
del canal denúncies sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupció.

Avís de confidencialitat establerta en la legislació vigent: teniu dret a
restar en l’anonimat i, cas que ens proporcioneu les vostres dades
personals, es garanteix la confidencialitat i que les vostres dades no
seran comunicades a la persona/es a les quals es refereixen els fets
relatats/des. Nogensmenys les seves dades podran ser comunicades als
cossos de seguretat, l’Autoritat judicial, Ministeri Fiscal o Autoritat
administrativa en el marc d’una investigació penal, disciplinària o
sancionadora.

No està prevista la transferència internacional de les dades per a aquest
tractament, salvat que una autoritat internacional les requereixin.

Les dades personals recollides per a dur a terme la finalitat es
conservaran durant el temps indispensable per al compliment del
procediment que s’inicia amb la denúncia.

Pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, limitació del
tractament, portabilitat de dades i oposició mitjançant comunicació
adreçada amb el nostre Delegat de Protecció de Dades, indicant-ho per
escrit a Fundació Support-Girona, C/ Pierre Vilar, 5 baixos, 17002
Girona o per correu electrònic a protecciodades@supportgirona.cat,
adjuntant el seu DNI. (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets
digitals)”

Informació d'interès

Aquest canal és per denunciar la comissió d'alguna irregularitat i/o
incompliment o acte contrari a la legalitat aplicable a
l’entitat (accions o omissions que puguin ser constitutius d’infracció
penal o administrativa greu o molt greu) o de la comissió d’actes o
conductes contraris als documents vinculants de l’entitat.

Quan entrin reclamacions o suggeriments per aquest canal,
es redirigiran cap als procediments pertinents.

- Per comunicar amb el sistema intern d’informació de la Fundació
Support-Girona pot fer-ho:

a) Per escrit a l’adreça postal Fundació Support-Girona, C/Pierre Vilar,
5. 17002 Girona o a la bústia física interna de la Fundació ( aquest últim
supòsit està reservat a les persones que hi tenen entrada).

b) Per escrit, via correu electrònic canaldenuncies@supportgirona.cat

c) Per escrit mitjançant el formulari accessible des del
web www.supportgirona.cat

- Verbalment mitjançant reunió adreçant-se al responsable del
sistema intern d’informació, en quin cas, tal com preceptua la L 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, la
conversa serà gravada.

- El procediment garanteix la confidencialitat (consultar l’apartat
“tractament de les vostres dades”). Les persones afectades per la
denúncia no seran informades de la vostra identitat, encara que no
consti l’anonimat.

- Es vetllarà per protegir les persones intervinents en el procediment
contra les represàlies o amenaces

- Si ho prefereix, pot de fer aquesta comunicació mitjançant el canal
extern dirigit a les autoritats competents (Bústia de denúncies anònimes
de l’Oficina antifrau de Catalunya) i, en el seu cas, davant les
institucions, òrgans o organismes de la Unió Europea.

- Línies del procediment:

a) Rebrà un acusament de rebuda en el termini de 7 dies naturals de la
recepció de la vostra denúncia.

b) Després de la formació de l’expedient en el llibre Registre se li
comunicarà l’admissió o no admissió a tràmit (casos que faltin de
versemblança o sense fonament) de la seva denúncia. Si no es tracta
d’una denúncia en els termes de la Llei 3/2023 reguladora de la
protecció de las persones que informen sobre infraccions normatives i
de lluita contra la corrupció, se l’informarà, salvat que hàgiu manifestat
voluntat de restar en l’anonimat, de la derivació al procediment pertinent
(Reclamació o suggeriment).

c) Investigació. Estudi i pràctica de diligències que es creguin oportunes
amb i consulta als responsables del departament escaient de la
Fundació per a l’esclariment dels fets, deixant evidència documental, si
s’escau.

d) Resolució provisional que es comunicarà a l’informant i també a
l’afectat/da per tal que pugui manifestar el que cregui oportú. Tanmateix,
la Fundació podrà sol·licitar-li informació addicional.

e) Quan els fets siguin indiciàriament constitutius de delicte, es remetrà
immediatament la informació al Ministeri Fiscal. Quan els fets afectin els
interessos financers de la Unió Europea, es remetrà a la Fiscalia
Europea.

f) En el termini de tres mesos s’emetrà Resolució definitiva que serà
comunicada a l’informant i a l’afectat/da. Aquesta resolució esgota la via
del procediment del Sistema Intern sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupció.

mailto:protecciodades@supportgirona.cat
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Tractament de les vostres dades

La responsabilitat del Sistema intern d’informació correspon al Director
General de l’entitat amb qui col·labora un membre del Patronat, el gestor
del procediment de gestió de les no conformitats, accions correctives i
de la millora així com la direcció tècnica. És possible la intervenció
d’altres persones, internes o externes, en funció de l’àmbit a què faci
referència la denúncia.

Existeix un sistema per a impedir el conflicte d’interessos.

La legitimació del tractament de les dades ve donada per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.
Finalitat del tractament de dades: la informació subministrada es tractarà
únicament en el context del procediment de gestió de les informacions
del canal denúncies sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupció.

Avís de confidencialitat establerta en la legislació vigent: teniu dret a
restar en l’anonimat i, cas que ens proporcioneu les vostres dades
personals, es garanteix la confidencialitat i que les vostres dades no
seran comunicades a la persona/es a les quals es refereixen els fets
relatats/des. Nogensmenys les seves dades podran ser comunicades als
cossos de seguretat, l’Autoritat judicial, Ministeri Fiscal o Autoritat
administrativa en el marc d’una investigació penal, disciplinària o
sancionadora.

No està prevista la transferència internacional de les dades per a aquest
tractament, salvat que una autoritat internacional les requereixin.

Les dades personals recollides per a dur a terme la finalitat es
conservaran durant el temps indispensable per al compliment del
procediment que s’inicia amb la denúncia.

Pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, limitació del
tractament, portabilitat de dades i oposició mitjançant comunicació
adreçada amb el nostre Delegat de Protecció de Dades, indicant-ho per
escrit a Fundació Support-Girona, C/ Pierre Vilar, 5 baixos, 17002
Girona o per correu electrònic a protecciodades@supportgirona.cat,
adjuntant el seu DNI. (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets
digitals)”

Informació d'interès

Aquest canal és per denunciar la comissió d'alguna irregularitat i/o
incompliment o acte contrari a la legalitat aplicable a
l’entitat (accions o omissions que puguin ser constitutius d’infracció
penal o administrativa greu o molt greu) o de la comissió d’actes o
conductes contraris als documents vinculants de l’entitat.

Quan entrin reclamacions o suggeriments per aquest canal,
es redirigiran cap als procediments pertinents.

- Per comunicar amb el sistema intern d’informació de la Fundació
Support-Girona pot fer-ho:

a) Per escrit a l’adreça postal Fundació Support-Girona, C/Pierre Vilar,
5. 17002 Girona o a la bústia física interna de la Fundació ( aquest últim
supòsit està reservat a les persones que hi tenen entrada).

b) Per escrit, via correu electrònic canaldenuncies@supportgirona.cat

c) Per escrit mitjançant el formulari accessible des del
web www.supportgirona.cat

- Verbalment mitjançant reunió adreçant-se al responsable del
sistema intern d’informació, en quin cas, tal com preceptua la L 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, la
conversa serà gravada.

- El procediment garanteix la confidencialitat (consultar l’apartat
“tractament de les vostres dades”). Les persones afectades per la
denúncia no seran informades de la vostra identitat, encara que no
consti l’anonimat.

- Es vetllarà per protegir les persones intervinents en el procediment
contra les represàlies o amenaces

- Si ho prefereix, pot de fer aquesta comunicació mitjançant el canal
extern dirigit a les autoritats competents (Bústia de denúncies anònimes
de l’Oficina antifrau de Catalunya) i, en el seu cas, davant les
institucions, òrgans o organismes de la Unió Europea.

- Línies del procediment:

a) Rebrà un acusament de rebuda en el termini de 7 dies naturals de la
recepció de la vostra denúncia.

b) Després de la formació de l’expedient en el llibre Registre se li
comunicarà l’admissió o no admissió a tràmit (casos que faltin de
versemblança o sense fonament) de la seva denúncia. Si no es tracta
d’una denúncia en els termes de la Llei 3/2023 reguladora de la
protecció de las persones que informen sobre infraccions normatives i
de lluita contra la corrupció, se l’informarà, salvat que hàgiu manifestat
voluntat de restar en l’anonimat, de la derivació al procediment pertinent
(Reclamació o suggeriment).

c) Investigació. Estudi i pràctica de diligències que es creguin oportunes
amb i consulta als responsables del departament escaient de la
Fundació per a l’esclariment dels fets, deixant evidència documental, si
s’escau.

d) Resolució provisional que es comunicarà a l’informant i també a
l’afectat/da per tal que pugui manifestar el que cregui oportú. Tanmateix,
la Fundació podrà sol·licitar-li informació addicional.

e) Quan els fets siguin indiciàriament constitutius de delicte, es remetrà
immediatament la informació al Ministeri Fiscal. Quan els fets afectin els
interessos financers de la Unió Europea, es remetrà a la Fiscalia
Europea.

f) En el termini de tres mesos s’emetrà Resolució definitiva que serà
comunicada a l’informant i a l’afectat/da. Aquesta resolució esgota la via
del procediment del Sistema Intern sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupció.
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Tractament de les vostres dades

La responsabilitat del Sistema intern d’informació correspon al Director
General de l’entitat amb qui col·labora un membre del Patronat, el gestor
del procediment de gestió de les no conformitats, accions correctives i
de la millora així com la direcció tècnica. És possible la intervenció
d’altres persones, internes o externes, en funció de l’àmbit a què faci
referència la denúncia.

Existeix un sistema per a impedir el conflicte d’interessos.

La legitimació del tractament de les dades ve donada per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.
Finalitat del tractament de dades: la informació subministrada es tractarà
únicament en el context del procediment de gestió de les informacions
del canal denúncies sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupció.

Avís de confidencialitat establerta en la legislació vigent: teniu dret a
restar en l’anonimat i, cas que ens proporcioneu les vostres dades
personals, es garanteix la confidencialitat i que les vostres dades no
seran comunicades a la persona/es a les quals es refereixen els fets
relatats/des. Nogensmenys les seves dades podran ser comunicades als
cossos de seguretat, l’Autoritat judicial, Ministeri Fiscal o Autoritat
administrativa en el marc d’una investigació penal, disciplinària o
sancionadora.

No està prevista la transferència internacional de les dades per a aquest
tractament, salvat que una autoritat internacional les requereixin.

Les dades personals recollides per a dur a terme la finalitat es
conservaran durant el temps indispensable per al compliment del
procediment que s’inicia amb la denúncia.

Pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, limitació del
tractament, portabilitat de dades i oposició mitjançant comunicació
adreçada amb el nostre Delegat de Protecció de Dades, indicant-ho per
escrit a Fundació Support-Girona, C/ Pierre Vilar, 5 baixos, 17002
Girona o per correu electrònic a protecciodades@supportgirona.cat,
adjuntant el seu DNI. (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets
digitals)”

Informació d'interès

Aquest canal és per denunciar la comissió d'alguna irregularitat i/o
incompliment o acte contrari a la legalitat aplicable a
l’entitat (accions o omissions que puguin ser constitutius d’infracció
penal o administrativa greu o molt greu) o de la comissió d’actes o
conductes contraris als documents vinculants de l’entitat.

Quan entrin reclamacions o suggeriments per aquest canal,
es redirigiran cap als procediments pertinents.

- Per comunicar amb el sistema intern d’informació de la Fundació
Support-Girona pot fer-ho:

a) Per escrit a l’adreça postal Fundació Support-Girona, C/Pierre Vilar,
5. 17002 Girona o a la bústia física interna de la Fundació ( aquest últim
supòsit està reservat a les persones que hi tenen entrada).

b) Per escrit, via correu electrònic canaldenuncies@supportgirona.cat

c) Per escrit mitjançant el formulari accessible des del
web www.supportgirona.cat

- Verbalment mitjançant reunió adreçant-se al responsable del
sistema intern d’informació, en quin cas, tal com preceptua la L 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, la
conversa serà gravada.

- El procediment garanteix la confidencialitat (consultar l’apartat
“tractament de les vostres dades”). Les persones afectades per la
denúncia no seran informades de la vostra identitat, encara que no
consti l’anonimat.

- Es vetllarà per protegir les persones intervinents en el procediment
contra les represàlies o amenaces

- Si ho prefereix, pot de fer aquesta comunicació mitjançant el canal
extern dirigit a les autoritats competents (Bústia de denúncies anònimes
de l’Oficina antifrau de Catalunya) i, en el seu cas, davant les
institucions, òrgans o organismes de la Unió Europea.

- Línies del procediment:

a) Rebrà un acusament de rebuda en el termini de 7 dies naturals de la
recepció de la vostra denúncia.

b) Després de la formació de l’expedient en el llibre Registre se li
comunicarà l’admissió o no admissió a tràmit (casos que faltin de
versemblança o sense fonament) de la seva denúncia. Si no es tracta
d’una denúncia en els termes de la Llei 3/2023 reguladora de la
protecció de las persones que informen sobre infraccions normatives i
de lluita contra la corrupció, se l’informarà, salvat que hàgiu manifestat
voluntat de restar en l’anonimat, de la derivació al procediment pertinent
(Reclamació o suggeriment).

c) Investigació. Estudi i pràctica de diligències que es creguin oportunes
amb i consulta als responsables del departament escaient de la
Fundació per a l’esclariment dels fets, deixant evidència documental, si
s’escau.

d) Resolució provisional que es comunicarà a l’informant i també a
l’afectat/da per tal que pugui manifestar el que cregui oportú. Tanmateix,
la Fundació podrà sol·licitar-li informació addicional.

e) Quan els fets siguin indiciàriament constitutius de delicte, es remetrà
immediatament la informació al Ministeri Fiscal. Quan els fets afectin els
interessos financers de la Unió Europea, es remetrà a la Fiscalia
Europea.

f) En el termini de tres mesos s’emetrà Resolució definitiva que serà
comunicada a l’informant i a l’afectat/da. Aquesta resolució esgota la via
del procediment del Sistema Intern sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupció.
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He llegit els apartats "Tractament de les vostres dades" i "Informació d'interès

Tractament de les vostres dades

La responsabilitat del Sistema intern d’informació correspon al Director
General de l’entitat amb qui col·labora un membre del Patronat, el gestor
del procediment de gestió de les no conformitats, accions correctives i
de la millora així com la direcció tècnica. És possible la intervenció
d’altres persones, internes o externes, en funció de l’àmbit a què faci
referència la denúncia.

Existeix un sistema per a impedir el conflicte d’interessos.

La legitimació del tractament de les dades ve donada per la Llei 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.
Finalitat del tractament de dades: la informació subministrada es tractarà
únicament en el context del procediment de gestió de les informacions
del canal denúncies sobre infraccions normatives i de lluita contra la
corrupció.

Avís de confidencialitat establerta en la legislació vigent: teniu dret a
restar en l’anonimat i, cas que ens proporcioneu les vostres dades
personals, es garanteix la confidencialitat i que les vostres dades no
seran comunicades a la persona/es a les quals es refereixen els fets
relatats/des. Nogensmenys les seves dades podran ser comunicades als
cossos de seguretat, l’Autoritat judicial, Ministeri Fiscal o Autoritat
administrativa en el marc d’una investigació penal, disciplinària o
sancionadora.

No està prevista la transferència internacional de les dades per a aquest
tractament, salvat que una autoritat internacional les requereixin.

Les dades personals recollides per a dur a terme la finalitat es
conservaran durant el temps indispensable per al compliment del
procediment que s’inicia amb la denúncia.

Pot exercir els seus drets d'accés, rectificació, supressió, limitació del
tractament, portabilitat de dades i oposició mitjançant comunicació
adreçada amb el nostre Delegat de Protecció de Dades, indicant-ho per
escrit a Fundació Support-Girona, C/ Pierre Vilar, 5 baixos, 17002
Girona o per correu electrònic a protecciodades@supportgirona.cat,
adjuntant el seu DNI. (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell de 27 d'abril de 2016 i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets
digitals)”

Informació d'interès

Aquest canal és per denunciar la comissió d'alguna irregularitat i/o
incompliment o acte contrari a la legalitat aplicable a
l’entitat (accions o omissions que puguin ser constitutius d’infracció
penal o administrativa greu o molt greu) o de la comissió d’actes o
conductes contraris als documents vinculants de l’entitat.

Quan entrin reclamacions o suggeriments per aquest canal,
es redirigiran cap als procediments pertinents.

- Per comunicar amb el sistema intern d’informació de la Fundació
Support-Girona pot fer-ho:

a) Per escrit a l’adreça postal Fundació Support-Girona, C/Pierre Vilar,
5. 17002 Girona o a la bústia física interna de la Fundació ( aquest últim
supòsit està reservat a les persones que hi tenen entrada).

b) Per escrit, via correu electrònic canaldenuncies@supportgirona.cat

c) Per escrit mitjançant el formulari accessible des del
web www.supportgirona.cat

- Verbalment mitjançant reunió adreçant-se al responsable del
sistema intern d’informació, en quin cas, tal com preceptua la L 2/2023,
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de las persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció, la
conversa serà gravada.

- El procediment garanteix la confidencialitat (consultar l’apartat
“tractament de les vostres dades”). Les persones afectades per la
denúncia no seran informades de la vostra identitat, encara que no
consti l’anonimat.

- Es vetllarà per protegir les persones intervinents en el procediment
contra les represàlies o amenaces

- Si ho prefereix, pot de fer aquesta comunicació mitjançant el canal
extern dirigit a les autoritats competents (Bústia de denúncies anònimes
de l’Oficina antifrau de Catalunya) i, en el seu cas, davant les
institucions, òrgans o organismes de la Unió Europea.

- Línies del procediment:

a) Rebrà un acusament de rebuda en el termini de 7 dies naturals de la
recepció de la vostra denúncia.

b) Després de la formació de l’expedient en el llibre Registre se li
comunicarà l’admissió o no admissió a tràmit (casos que faltin de
versemblança o sense fonament) de la seva denúncia. Si no es tracta
d’una denúncia en els termes de la Llei 3/2023 reguladora de la
protecció de las persones que informen sobre infraccions normatives i
de lluita contra la corrupció, se l’informarà, salvat que hàgiu manifestat
voluntat de restar en l’anonimat, de la derivació al procediment pertinent
(Reclamació o suggeriment).

c) Investigació. Estudi i pràctica de diligències que es creguin oportunes
amb i consulta als responsables del departament escaient de la
Fundació per a l’esclariment dels fets, deixant evidència documental, si
s’escau.

d) Resolució provisional que es comunicarà a l’informant i també a
l’afectat/da per tal que pugui manifestar el que cregui oportú. Tanmateix,
la Fundació podrà sol·licitar-li informació addicional.

e) Quan els fets siguin indiciàriament constitutius de delicte, es remetrà
immediatament la informació al Ministeri Fiscal. Quan els fets afectin els
interessos financers de la Unió Europea, es remetrà a la Fiscalia
Europea.

f) En el termini de tres mesos s’emetrà Resolució definitiva que serà
comunicada a l’informant i a l’afectat/da. Aquesta resolució esgota la via
del procediment del Sistema Intern sobre infraccions normatives i de
lluita contra la corrupció.
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